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Lampiran 1. Kuesioner Penelitian 

KUESIONER PENELITIAN 

ANALISIS BAURAN PEMASARAN TERHADAP KEPUTUSAN 

BERKUNJUNG DI AGROWISATA KEBUN BUAH AGRO CEPOKO 

KECAMATAN GUNUNGPATI, KOTA SEMARANG 

 

Responden yang terhormat, Saya Adinda Yusri Nazhifah selaku 

mahasiswa Program Studi Agribisnis Fakultas Peternakan dan Pertanian 

Universitas Diponegoro bermaksud melakukan penelitian mengenai Analisis 

Bauran Pemasaran Terhadap Keputusan Berkunjung Kembali Di Agrowisata 

Kebun Buah Agro Cepoko Kecamatan Gunungpati Kota Semarang untuk 

penyusunan skripsi sebagai salah satu syarat kelulusan. Saya mohon kesediaan 

Bapak/Ibu/Saudara/I untuk berpartisipasi dalam mengisi kuesioner ini secara 

lengkap agar informasi ilmiah yang saya sajikan dapat dipertanggungjawabkan 

dan membuahkan hasil yang baik. Informasi yang diterima dari kuesioner ini 

bersifat rahasia dan hanya digunakan untuk kepentingan akademis dan tidak ada 

jawaban yang salah dalam pengisian kuesioner ini. 

 

A. PROFIL RESPONDEN 

Pilih salah satu jawaban sesuai dengan yang sebenarnya. 

1. Nama :  

2. Jenis Kelamin 

a. Laki-laki 

b. Perempuan 

3. Pendidikan terakhir : (Pilih salah satu dibawah ini) 

a. SMP 



61 

 

 

b. SMA 

c. Diploma 

d. S1/S2 

e. Lainnya.. 

4. Usia 

a. 17-20 Tahun 

b. 21-30 tahun 

c. 31-40 tahun 

d. Lebih dari 41 tahun 

5. Pekerjaan saat ini : (Pilih salah satu dibawah ini) 

a. Pelajar/Mahasiswa 

b. Wiraswasta 

c. Peg.Swasta 

d. PNS 

e. Lainnya..... 

6. Penghasilan Per Bulan : (Pilih salah satu dibawah 

ini)  

a. < Rp 1000.000 

b. Rp 1000.000 – Rp 2.999.000 

c.   Rp 3000.000 – Rp 5.000.000 

d. > Rp 5.000.000 

7. Sudah berapa kali anda ke Kebun Buah Agro Cepoko dalam satu bulan : 

(Pilih salah satu dibawah ini) 

a. < 3 Kali 

b. 3 – 6 Kali 
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c. > 6 Kali 

B. PERNYATAAN PENELITIAN  

Petunjuk: 

Pilihlah salah satu jawaban yang paling sesuai menurut pendapat Anda dengan 

memberikan tanda silang (X) pada kolom jawaban yang dianggap paling 

sesuai. 

Keterangan : 

Sangat Setuju (SS) : 5 

 Setuju (S) : 4 

Netral (N) : 3 

Tidak Setuju (TS) : 2  

Sangat Tidak Setuju (STS) : 1 

 

a. Variabel Independent (Bauran Pemasaran 7P) 

1. Produk 

 

NO PERNYATAAN 

JAWABAN 

SS S N TS STS 

1. Produk yagng ditawarkan Kebun Buah 

Agro Cepoko berkualitas 

     

2. Produk yang ditawarkan beranekaragam      

3. Paket wisata edukasi yang ditawarkan 

sangat menarik 

     

4. Produk yang ditawarkan selalu tersedia      

5. Produk dikemas dengan menarik      
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2. Harga 

 

NO PERNYATAAN 

JAWABAN 

SS S N TS STS 

1. Kebun Buah Agro Cepoko menawarkan 

harga buah sesuai dengan kualitas 

     

2. Harga produk yang ditawarkan cukup 

terjangkau 

     

3. Harga tiket masuk cukup terjangkau      

4. Harga sesuai dengan fasilitas dan 

pelayanan yang diterima 

     

5. Harga produk lebih murah dibanding 

tempat agrowisata lain 

     

 

 

3. Tempat 

 

NO PERNYATAAN 

JAWABAN 

SS S N TS STS 

1. Akses lokasi Kebun Buah Agro Cepoko 

sangat mudah  

     

2. Lingkungan tempat bersih dan nyaman      

3. Fasilitas tempat (mushola, toilet, tempat 

duduk, area parkir, dll) lengkap 

     

4. Kualitas dan ketersediaan informasi (peta, 

petunjuk, brosur) sangat lengkap 

     

5. Moda transportasi tersedia      
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4. Promosi 

 

NO PERNYATAAN 

JAWABAN 

SS S N TS STS 

1. Periklanan tempat Kebun Buah Agro 

Cepoko sangat menarik 

     

2. Promosi memberikan informasi yang 

cukup jelas mengenai harga, jadwal, dan 

paket wisata edukasi 

     

3. Promosi yang  diberikan menggunakan 

media yang beragam seperti media cetak 

maupun media online 

     

    4.  Informasi yang diterima melalui promosi 

sesuai dengan kenyataan saat mengunjungi 

tempat agrowisata 

     

5. Materi promosi (desain, pesan, tawaran) 

yang diberikan menarik 

     

 

 

5. Orang 

 

NO PERNYATAAN 

JAWABAN 

SS S N TS STS 

1. Sikap dan pelayanan petugas Kebun Buah 

Agro Cepoko terhadap konsumen baik 

dan ramah 

     

2. Penampilan petugas rapih      

3. Kemampuan petugas dalam memberikan 

informasi cukup baik 

     

4. Petugas cukup baik dalam merespon 

permintaan atau pertanyaan pengunjung 
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   5. Petugas cukup sigap dalam menangani 

keluhan atau masalah pengunjung 

     

6. Proses 

 

NO PERNYATAAN 

JAWABAN 

SS S N TS STS 

1. Proses pelayanan untuk masuk berkunjung 

di Kebun Buah Agro Cepoko cukup mudah 

     

2. Proses pemesanan dan pelaksanaan 

aktivitas (misalnya, tur, petik buah, 

workshop) cukup mudah 

     

3. Proses dalam pembelian dan pengemasan 

produk cukup mudah 

     

4. Proses dalam memilih produk relatif 

nyaman 

     

5. Proses kegiatan paket wisata yang 

ditawarkan sesuai dengan deskripsi paket 

wisata edukasi 

     

 

7. Bukti Fisik 

 

NO PERNYATAAN 

JAWABAN 

SS S N TS STS 

1. Interior di Kebun Buah Agro Cepoko 

Menarik 

     

2. Tata letak tempat rapih dan mudah 

ditemukan 

     

3. Tampilan kebun yang menarik untuk 

dikunjungi 

     

4. Kondisi jalan dan jalur akses di sekitar 

destinasi cukup baik 
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5. Kenyamanan tempat duduk, area istirahat, 

dan fasilitas lainnya cukup nyaman 

     

 

 

b. Variabel Dependent (Keputusan Berkunjung) 

 

1. Citra Wisata 

 

NO PERNYATAAN 

JAWABAN 

SS S N TS STS 

1. Kebun Buah Agro Cepoko memenuhi 

ekspektasi pengunjung berdasarkan 

informasi yang diterima sebelumnya 

     

2. Lingkungan yang bersih dan nyaman 

menjadi keunggulan utama dari destinasi 

agrowisata 

     

3. Petugas berkomunikasi dengan baik 

mengenai nilai-nilai atau tema agrowisata 

yang diusung. 

     

4. Infrastruktur yang disediakan cukup baik      

5. Identitas branding tempat ini mencerminkan 

nilai dan karakter asli dari agrowisata 

     

 

2. Daya Tarik 

 

NO PERNYATAAN 

JAWABAN 

SS S N TS STS 

1. Aktivitas wisata edukasi yang ditawarkan 

Kebun Buah Agro Cepoko cukup menarik 

     

2. Interaksi atau layanan yang diberikan 

petugas cukup baik 

     

3. Kebersihan dan pemeliharaan area-area 

umum cukup baik 

     



67 

 

 

4.  Pemandangan lingkungan agrowisata yang 

ditawarkan cukup menarik 

     

 

3. Sumber Informasi 

 

NO PERNYATAAN 

JAWABAN 

SS S N TS STS 

1. Sumber informasi dari media sosial 

mengenai Kebun Buah Agro Cepoko 

cukup lengkap 

     

2. Informasi mengenai lokasi tempat mudah 

ditemukan melalu google map 

     

3. Informasi mengenai promo melalui iklan 

cukup menarik 

     

4. Situs web yang menampilkan informasi 

agrowisata tersedia dengan lengkap 

     

 

 

4. Waktu Berkunjung 

 

NO PERNYATAAN 

JAWABAN 

SS S N TS STS 

1. Waktu operasional destinasi agrowisata 

ini sudah cukup baik 

     

2. Durasi waktu yang diberikan dalam paket 

wisata edukasi cukup baik 

     

3. Mendapatkan informasi tentang waktu 

operasional dan aktivitas yang tersedia 

cukup mudah 

     

4. Jadwal aktivitas dalam waktu kunjungan 

cukup baik 
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Lampiran 3. Total Skor Jawaban Kuesioner 

X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 Y.1 Y.3 Y.4 Y.5 

24 23 24 19 17 23 20 20 12 18 16 

21 22 22 20 22 18 24 22 16 10 16 

23 21 22 15 18 17 21 23 16 8 16 

21 21 24 14 20 16 22 19 16 10 16 

20 22 22 10 19 20 24 20 16 10 18 

22 21 22 20 19 17 22 23 16 8 14 

21 22 22 10 18 20 20 24 16 10 16 

25 23 23 14 13 23 22 20 16 16 16 

22 21 22 18 23 17 23 23 15 14 13 

21 21 24 20 20 23 24 23 16 16 16 

20 24 21 18 21 23 22 23 18 17 20 

22 21 21 10 13 16 20 21 16 10 16 

20 22 23 7 20 20 20 23 16 10 18 

22 22 21 18 16 14 22 23 15 16 18 

23 21 22 16 19 20 22 18 14 10 16 

23 21 21 12 20 18 20 22 16 9 16 

25 22 25 10 20 18 25 25 16 10 17 

23 23 22 9 9 16 20 18 14 10 19 

22 22 21 13 18 22 22 16 14 10 16 

20 22 23 16 20 15 22 17 18 10 19 

22 21 22 10 18 24 21 25 11 11 12 

22 21 22 18 18 23 23 23 13 12 16 

20 21 22 15 15 20 20 18 11 9 8 

21 21 22 13 23 21 22 19 15 14 8 

20 21 23 18 22 11 23 19 13 14 6 

20 24 22 10 21 21 23 23 17 10 16 
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Lanjutan 

20 21 23 10 20 20 20 22 16 10 16 

23 25 25 19 22 17 21 20 12 18 16 

22 22 21 10 20 22 23 23 16 10 16 

21 21 24 12 18 20 22 18 16 8 16 

21 22 22 14 18 24 23 21 16 10 16 

20 23 22 10 21 17 21 18 16 10 18 

22 21 23 20 18 20 25 18 16 8 14 

20 24 22 10 18 15 20 19 16 10 16 

25 21 21 14 19 23 22 25 16 16 16 

22 21 23 18 22 21 22 22 15 14 13 

25 23 23 20 22 16 22 24 16 16 16 

22 22 22 18 19 20 22 18 15 16 18 

20 21 21 16 21 16 24 19 14 10 16 

23 24 23 12 20 20 25 20 16 9 16 

25 25 25 8 25 17 20 20 16 10 17 

20 22 22 9 17 20 22 18 14 10 19 

20 21 22 8 16 15 20 18 14 10 16 

22 23 23 10 20 16 22 21 18 10 19 

21 24 23 8 17 23 23 24 11 11 12 

12 21 22 6 14 16 21 23 13 12 16 

21 22 22 15 21 12 25 22 11 9 8 

22 22 21 18 17 21 20 22 15 14 13 

25 25 24 20 22 25 23 20 16 16 16 

21 21 21 18 25 18 22 20 18 17 20 

20 21 21 10 19 16 20 22 16 10 16 

20 23 22 7 16 22 24 20 16 10 18 

20 22 23 18 25 23 23 18 15 16 18 
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Lanjutan 

20 21 21 16 18 16 25 23 14 10 16 

18 22 22 12 19 20 20 20 16 9 16 

24 25 25 8 25 23 20 20 16 10 17 

20 21 21 9 16 20 20 23 14 10 19 

21 21 23 8 22 17 23 22 14 10 16 

20 22 22 10 23 20 22 21 18 10 19 

21 22 21 8 19 22 20 23 11 11 12 

20 21 22 6 21 16 24 22 13 12 16 

22 23 22 15 22 21 20 21 11 9 8 

20 22 21 7 20 20 22 23 16 10 18 

20 22 22 18 25 14 23 21 15 16 18 

21 21 21 16 18 20 24 24 14 10 16 

22 21 21 12 20 20 20 20 16 9 16 

22 22 22 8 25 23 16 19 16 10 17 

21 23 21 9 19 20 24 18 14 10 19 

22 21 21 8 20 20 22 22 14 10 16 

23 21 23 10 20 20 22 21 18 10 19 

24 21 22 8 18 25 21 23 11 11 12 

21 22 23 6 18 22 24 23 13 12 16 

21 23 25 15 22 23 20 25 11 9 8 

20 22 23 10 21 21 20 21 16 10 18 

22 21 22 20 20 20 24 22 16 8 14 

21 23 20 10 14 20 20 20 16 10 16 

25 24 23 14 24 23 24 21 16 16 16 

22 23 22 18 20 21 23 22 15 14 13 

25 22 22 20 22 20 21 24 16 16 16 

20 24 23 18 19 23 23 20 18 17 20 
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Lanjutan 

23 25 22 19 22 23 20 22 12 18 16 

21 22 23 10 20 19 20 20 16 10 16 

20 21 21 12 21 23 21 21 16 8 16 

21 22 24 14 20 20 23 20 16 10 16 

20 22 23 10 17 17 23 20 16 10 18 

22 21 22 20 18 20 21 21 16 8 14 

23 23 21 5 18 20 20 24 16 10 16 

25 21 22 14 24 23 23 20 16 16 16 

20 21 22 18 16 21 22 20 15 14 13 

22 25 22 20 22 20 20 25 16 16 16 

20 21 21 18 25 18 22 21 18 17 20 

18 21 21 7 22 20 21 23 16 10 16 

20 23 23 7 20 16 21 22 16 10 18 

20 22 22 18 25 20 20 20 15 16 18 

22 22 22 16 23 19 22 21 14 10 16 

20 20 21 12 20 20 20 20 16 9 16 

22 25 25 8 25 19 20 21 16 10 17 

21 22 23 9 24 17 20 25 14 10 19 

20 20 21 8 20 20 21 21 14 10 16 

22 24 23 14 20 18 22 23 18 10 19 
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Lampiran 4. Jumlah Pengunjung Kebun Buah Agro Cepoko (Tahun 2024) 

 

Bulan Minggu 1 Minggu 2 Minggu 3 Minggu 4 Total 

Januari 120 130 140 170 560 

Februari 95 105 110 120 430 

Maret 130 125 140 150 545 

April 150 160 180 190 680 

Mei 100 110 115 115 440 

Juni 90 100 110 120 420 

Juli 160 165 170 175 670 

Agustus 180 185 190 190 745 

September 130 135 135 140 540 

Oktober 100 110 120 130 460 

November 130 140 145 150 565 

Desember 160 180 220 210 770 

Sumber: Pengurus Kebun Buah Agro Cepoko, 2025 
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Lampiran 5. Hasil Uji Instrumen 

 

1. Uji Validitas 

 

Variabel Indikator R Hitung R Tabel Keterangan 

Product (X1) X1.1 

X1.2 

X1.3 

X1.4 

X1.5 

0,609 

0,443 

0,709 

0,648 

0,676 

0,361 

0,361 

0,361 

0,361 

0,361 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 

Price (X2 X2.1 

X2.2 

X2.3 

X2.4 

X2.5 

0,461 

0,512 

0,431 

0,521 

0,377 

0,361 

0,361 

0,361 

0,361 

0,361 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 

Place (X3) X3.1 

X3.2 

X3.3 

X3.4 

X3.5 

0,451 

0,411 

0,472 

0,380 

0,478 

0,361 

0,361 

0,361 

0,361 

0,361 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 

Promotion X(4) X4.1 

X4.2 

X4.3 

X4.4 

X4.5 

0,833 

0,868 

0,893 

0,903 

0,854 

0,361 

0,361 

0,361 

0,361 

0,361 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 

People (X5) X5.1 

X5.2 

X5.3 

X5.4 

X5.5 

0,844 

0,638 

0,639 

0,753 

0,736 

0,361 

0,361 

0,361 

0,361 

0,361 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 
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Lanjutan 

Process (X6) X6.1 

X6.2 

X6.3 

X6.4 

X6.5 

0,427 

0,402 

0,481 

0,814 

0,806 

0,361 

0,361 

0,361 

0,361 

0,361 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 

Physical Evidance 

(X7) 

X7.1 

X7.2 

X7.3 

X7.4 

X7.5 

0,507 

0,649 

0,625 

0,561 

0,677 

0,361 

0,361 

0,361 

0,361 

0,361 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 

Citra Wisata (Y1) Y1.1 

Y1.2 

Y1.3 

Y1.4 

Y1.5 

0,582 

0,509 

0,514 

0,595 

0,419 

0,361 

0,361 

0,361 

0,361 

0,361 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 

Daya Tarik (Y2) Y2.1 

Y2.2 

Y2.3 

Y2.4 

0,625 

0,774 

0,739 

0,543 

0,361 

0,361 

0,361 

0,361 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 

Sumber Informasi 

(Y3) 

Y3.1 

Y3.2 

Y3.3 

Y3.4 

0,927 

0,552 

0,819 

0,939 

0,361 

0,361 

0,361 

0,361 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 

Waktu Berkunjung 

(Y4) 

Y4.1 

Y4.2 

Y4.3 

Y4.4 

0,720 

0,850 

0,748 

0,785 

0,361 

0,361 

0,361 

0,361 

Valid 

Valid 

Valid 

Valid 
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2. Uji Realibilitas  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

.892 .895 5 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alphaa 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

.734 .744 5 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alphaa 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Itemsa N of Items 

.880 .887 5 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

.919 .920 5 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

.778 .791 5 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

.875 .882 5 
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Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

.865 .866 5 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

.930 .942 5 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

.856 .908 4 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

.833 .825 4 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

.781 .780 4 
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Lampiran 6. Uji Regresi Logistik 

 

 

 

 

 

 

 

1. Uji Normalitas Metode Kolmogrov Semirnov 

 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

 

 

1. Uji Keseluruhan Model (Overall Model Fit) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Uji Kelayakan Model Regresi (Goodness of fit test) 
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3. Uji Koefisien Determinan (Nagelkerke’s R Square) 

 

 

 

 

 

 

 

4.   Uji Simultan (Omnibus Test Of Model Coefficients) 
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Lampiran 7. Dokumentasi 
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Lanjutan 
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